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1. 人材育成 アルバイトの戦⼒化のために 

4 月から夏休み前の 7 月までの間、多くの新⼊学⽣がアルバイトを始めることから、厚⽣労働省では同期間に「『アル
バイトの労働条件を確かめよう︕』キャンペーン」を実施しています。 

本稿では、キャンペーンの重点項目を記載するとともに、アルバイトの戦⼒化について⼀例をご紹介いたします。 

書面による労働条件の明示 
雇い始めてから、｢最初の話と違う｣といったトラブルが起こらないように、会社から労働条件通知書などの書面を交付
し、労働条件を明示する必要があります。特に次の7項目については必ず書面で明示しなければなりません。 
①契約はいつまでか（労働契約の期間に関すること） 
②契約期間の定めがある契約を更新する際のきまり（更新の有無、更新上限、更新する場合の判断のしかたなど） 
③どこでどんな仕事をするのか（仕事をする場所、仕事の内容、これらの変更の範囲） 
④勤務時間や休みはどうなっているのか（仕事の始めと終わりの時刻、残業の有無、休憩時間、休⽇・休暇、交代制勤

務のローテーションなど） 
⑤バイト代（賃⾦）はどのように⽀払われるのか（バイト代の決め⽅、計算と⽀払いの⽅法、⽀払⽇） 
 ※バイト代などの賃⾦は都道府県ごとに｢最低賃⾦｣が定められており、これを下回ることはできません。 
  また、⾼校⽣アルバイトや雇⼊れ後の研修期間中も、最低賃⾦額以上の賃⾦を⽀払う必要があります。 
⑥辞めるときのきまり（退職・解雇に関すること） 
⑦その契約期間内に労働者が労働契約法第18条第1項の無期転換申込みをすることができることとなる有期労働契約の

締結の場合においては、無期転換申込みに関する事項及び無期転換後の労働条件 
シフト制労働者の適切な雇⽤管理 
学⽣は学業が本分であり、学業とアルバイトが適切な形で両⽴できる環境を整えるよう配慮する必要があります。 
使⽤者が⼀⽅的に急なシフト変更を命じることはできません 
労働時間の適正な把握 
アルバイトも、労働⽇ごとの始業・終業時刻を確認し、適正に記録する必要があります。 
商品の強制的な購⼊の抑⽌とその代⾦の賃⾦からの控除の禁⽌ 
アルバイトが希望していないのに、商品を強制的に購⼊させることはできません。 
信頼関係の維持・向上等 
アルバイトの遅刻や⽋勤などによる労働契約の不履⾏や不法⾏為に対して、あらかじめ損害賠償額等を定めることはで
きません。 

 
１．キャンペーンの重点項目について 
 厚⽣労働省では、重点的に呼びかける事項を各種学 

 
校や事業主団体等に協⼒依頼をして周知・啓蒙に努め
ています。その内容は以下の通りとなります。 

※厚⽣労働省「『アルバイトの労働条件を確かめよう︕』 〜キャンペーン実施中〜」より抜粋 
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１．時間外労働の上限規制 
【労働時間に関する原則】 

法定労働時間は、原則、1⽇の勤務は8時間、1週間
で40時間以内と決まっています。これを超える場
合には「時間外・休⽇労働に関する協定」（36協
定）を締結して、所轄の労働基準監督署に届け出る
必要があります。 
また、36協定の範囲内の時間外労働の上限は、原
則、月45時間・年360時間までとなっています。 

 
【時間外労働の特別条項における上限】 

臨時的な特別の事情があり、労使が合意する場合
（特別条項）でも、以下を守らなければなりません。 
○時間外労働が年720時間以内 
○時間外労働と休⽇労働の合計が月100時間未満 
○時間外労働と休⽇労働の合計について、「2か月平均

〜6か月平均」が全て1月当たり80時間以内 
○時間外労働が月45時間を超えることができるのは、

年6か月が限度 

 
２．アルバイトの戦⼒化について 

前述の記載は基本的に法律に則ったルールですが、
法律を守っているだけでは、アルバイトが戦⼒として
機能するわけではありません。 

 
特に働いたことのない新⼊学⽣が⽴派に働けるよう

になるには、それなりに受け⼊れ側の対応が必要とな
ってきます。以下にいくつか効果的な施策の例を記載
いたします。 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

2.労働時間 時間外労働の上限規制と労働時間の概況 

働き⽅改革関連法による「時間外労働の上限規制」は、2019 年 4 月から大企業が対象となり、その 1 年後の 2020 年
4 月からは中⼩企業も対象となりました。建設業・⾃動⾞運転業務・医師等については、業務の特性や取引慣⾏の課題な
どにより、その適⽤が 5 年間猶予されてきましたが、その猶予期間も、2024 年 3 月末をもって終了します。この事は、
巷でも「2024 年問題」として取り上げられ、話題となっています。 

本稿では、改めて時間外労働の上限規制の概要、また労働時間の実態について、⾒ていきたいと思います。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ウェルカムオリエンテーションの実施 
新⼊学⽣をアルバイトとして採⽤した際に、ウェルカムオリエンテーションを実施することも⼀案です。このオリエン
テーションでは、企業⽂化の紹介、職場のルール、働く上での期待値の共有などを⾏い、新⼊学⽣がスムーズに職場に
溶け込めるようサポートします。また、仕事の基本的な流れや、安全に関する重要な指示もこの機会に伝えると良いで
しょう。 

メンター制度の導⼊ 
新⼊学⽣に経験豊富なアルバイトスタッフや正社員をメンターとして割り当て、仕事のコツや職場での振る舞い⽅な
ど、実務に必要な知識やスキルを伝授します。メンターが、新⼊学⽣の不安や疑問に⽿を傾け、個々の成⻑をサポート
することで、新⼊学⽣は早期から⾃信を持って業務に取り組むことができるようになるでしょう。 

成功体験の積極的な提供 
新⼊学⽣がアルバイトを通じて早期に成功体験を得られるよう、⼩さな成果でも積極的に評価すると良いでしょう。ま
た、優れたアイデアを提案した新⼊学⽣をミーティングで評価するなど、努⼒と成果を公に認めることも大切です。こ
のような経験は、新⼊学⽣の⾃信を⾼め、⻑期的に職場へのコミットメントを促す効果があります。また、他のアルバ
イトスタッフとの良好な競争と協⼒を促し、全体のモチベーション向上にも寄与します。 

 
３．さいごに 

このような施策を通じて、新⼊学⽣がその職場を気
に⼊ったなら、学校の友⼈をアルバイト先として紹介
してくれるかもしれません。そうなれば、採⽤コスト 
 

 
の削減や労働⼒不⾜の改善、職場コミュニケーション
の向上にもつながるかもしれません。法定の対応を⾏
うことは当然として、次のステップとして法定外の施
策を検討し、実施してみてはいかがでしょうか︖ 
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２．労働時間の実態 

厚⽣労働省の毎月勤労統計調査によると、総労働時
間、所定外労働時間ともに、時間外労働の上限規制が 

 
始まった2019〜2020年（令和元年〜2年）は減少し
ましたが、その後はコロナ禍が⼀段落したこともあ
り、増加もしくは横ばいになっています。 

 
３．さいごに 

法律により⻑時間労働が規制されたものの、慢性的
な⼈材不⾜、アフターコロナやインバウンドによる⼈
流回帰からの業務過多といった、⻑時間労働の原因と
なる要素は、今もなお存在しています。 

しかしながら、2024年からはすべての企業が⻑時
間労働に対策を取らなければなりません。 

 
労働時間等設定改善法では、他の事業主との取引に

おいて、⻑時間労働につながる短納期発注や発注内容
の頻繁な変更を⾏わないよう配慮を求めています。 

⾃社のみならず取引先との慣⾏なども含めて、社会
全体として⻑時間労働の解消に向かっていくことが求
められている時代のなか、今⼀度、⻑時間労働対策に
ついて⾒つめなおしてみてはいかがでしょうか。 

 
 
 
 
 
 
■総実労働時間指数（事業所規模5人以上） ■所定外労働時間指数（事業所規模5人以上） 

※指数︓両図ともに令和 2 年を 100 とした数値  
※厚⽣労働省「毎月勤労統計調査ー令和５年分結果確報」 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Q & A 
記事の中でちょっと気になる⾖知識をご案内。今回は、２ページ目の「時間外労働の上限規制と労働時間の概
況」に関連する⾖知識をお伝えします。 

 
 
       

Q． 
限度時間を超えて労働させることができる「臨時的な特別の事情がある場合」とはど
のような場合を指しますか。 

A． 

通常予⾒することのできない業務量の⼤幅な増加などの場合を指します。これは、で
きる限り具体的に定めなければなりません。「業務の都合上必要な場合」「業務上やむ
を得ない場合」など、恒常的な⻑時間労働を招くおそれがあるものは認められません。
厚⽣労働省の資料では、以下の通り記載されています。 

■「特別の事情」は、「臨時的なもの」に限られます。 
「臨時的なもの」とは、⼀時的または突発的に、時間外労働を⾏わせる必要のあるものばかりです。全体として1年の
半分を超えないことが⾒込まれるものを指します。限度時間を超えて時間外労働を⾏わせなければならない特別の事情
は、限度時間以内の時間外労働をさせる必要のある具体的事由よりも限定的である必要があります。 

■「特別の事情」の例 
臨時的と認められるもの 臨時的と認められないもの 
・予算、決算業務 
・ボーナス商戦に伴う業務の繁忙 
・納期のひっ迫 
・大規模なクレームへの対応 
・機械のトラブルへの対応 

・（特に事由を限定せず）業務の都合上必要な時 
・（特に事由を限定せず）業務上やむを得ない時 
・（特に事由を限定せず）業務繁忙な時 
・使⽤者が必要と認める時 
・年間を通じて適⽤されることが明らかな事由 

※厚⽣労働省「時間外労働の限度に関する基準」 
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3. 提  供 『経営に役⽴つリポート』を無料でご提供いたします︕ 

弊所がお届けするリポートは、経営に役⽴つ情報が満載です︕ 
ビジネスにおける経営戦略、企画・営業、広報、⼈事管理などのマネジメントに 
関連する情報から、法改正やデジタル化の進展といったビジネストレンドに関する 
情報まで、多岐にわたる内容を取り揃えております。 
以下のリポートの中からご興味のあるテーマがございましたら、弊所あてに 
お気軽にご連絡ください。ご希望のリポートを“無料”にてお届けいたします︕ 

今月の新作リポート 
 

リポート番号 タイトル 内容 

＃00698 
（全 9 ページ） 

108 ⼈の経営者に聞きました 
社員に「転勤」を拒まれたことがある企業が過半数。 
転勤はオワコンか︖ 

・サラリーマンの悲哀だった「転勤」も今は昔︖ 
・【経営者アンケート】転勤制度を⾒直しますか︖ 
・今後、転勤制度の⾒直しは必須になる︖ 

＃00699 
（全 6 ページ） 

退職する社員が備品を返さない…… 
賃⾦や退職⾦から控除してもいい︖ 

・賃⾦や退職⾦から⼀⽅的に備品代を控除するのは違法 
・なぜ、賃⾦や退職⾦から⼀⽅的に控除できない︖ 
・「相殺合意書」などで本⼈の同意を得てから控除する 
・社員と連絡が取れなければ内容証明郵便を送る 

＃00700 
（全 7 ページ） 

【健康経営】「花粉症」の社員が経営を圧迫︕︖ 
治療法やおすすめの福利厚⽣を紹介 

・「花粉症」の売上損失は社員 1 ⼈当たり約 3 万〜8 万円 
・花粉症の主な原因と症状、治療法 
・花粉症への対策ポイント 

＃98028 
（全 6 ページ） 

税理士が注目する 2024 年度の税務 3 大ニュース 

・2023 年度・2024 年度の 3 大ニュース 
・2023 年度の総括 
・2024 年度の主なニュース 
・今後の対応について 

＃98029 
（全 8 ページ） 

弁護士が注目する 2024 年度の法務 3 大ニュース 

・2023 年度・2024 年度の 3 大ニュース 
・2023 年度の総括 
・2024 年度の主なニュース 
・今後の対応について 

 

お気軽にご⽤命ください TEL ＞＞＞ 03-6712-8889 
FAX ＞＞＞ 03-6712-8885 

 

貴社名  ご担当者様 
部署・所属 

所在地 〒 

E-mail  Tel  

ご希望のリポート番号  

※ご記⼊いただきました個⼈情報は、リポートのご案内およびお届けすることを目的とし、それ以外では利⽤いたしません。 

 
 

4. コラム 今月もどうぞお楽しみください♪ 

お困りのことがございましたらお気軽に弊所までご相談ください。 
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竹中 幹夫 

先⽇、息⼦が通っているヤマハ⾳楽教室のピアノ発表会に⾏きました。 
今回で４回目の参加になりますが、本⼈よりも親の⽅がハラハラしっぱなしで疲れますね。

息⼦は発表会に参加することで、目標に向かって毎⽇コツコツ努⼒すること、⾃分の演奏を聴
いてもらい、他の⼈の演奏を聴くとうい経験を通して、⾃分がステップアップしていることを
感じることができ、次の目標に向かって努⼒しようという気持ちになっているのだと思いま
す。 

担当の先⽣が退職されるということで、今回が最後の発表会になってしまいましたが、息⼦
だけでなく私⾃⾝にとっても良い経験になりました。 

  

野々山 環 

先⽇、有名 YouTuber ラファエルさんの動画におじゃまさせていただきました。 
職場のハラスメントをテーマにした企画だったのでソラーレの YouTube を⾒てオファーいた

だいたという次第です。 
ご存知の⽅もおられるかと思いますが、ラファエルさんは、いつも白い仮面をつけているか、

サングラスにマスクかのどちらかで出ておられる⼈です。 
話術に引き込まれ、とても楽しい雰囲気で進みましたが、⼀⽅で台本無視のぶっつけ本番的な

撮影に汗が止まりませんでした。 
ラファエルさんのお⼒をお借りして、今まで⾃分達があまり接点を持てていなかった視聴者様

層にもハラスメント防止に関心持っていただけたらうれしいですね。 
私が「ハラスメント警察」という設定にされていたのは後から知りました（笑） 
30 分ほどの動画ですが、ご視聴いただけたらうれしいです。 
 
ラファエル Raphael 
https://www.youtube.com/watch?v=FBxFtKVuSaQ  

 

 

 

 

佐々木 良 

2024 年 10 月から、従業員数 51 ⼈〜100 ⼈の企業に対してパート・アルバイトを社会保険
に加⼊させることが義務化されます。※現在は従業員数 101 ⼈以上 

加⼊対象者は、 
・週の所定労働時間が 20 時間以上 30 時間未満 
・1 ヵ月あたりの賃⾦が 88,000 円以上 
・2 ヵ月を超えて雇⽤される⾒込みがある 
・学⽣ではない 
となります。 
義務化まで６ヵ月を切っています。該当するお客さまは、対象者の把握と対象者への制度周知

等必要な取り組みの準備をお願いいたします。 

 

関根 智樹 

3 月に⽯垣島へ社員旅⾏に⾏った際にソラーレの仲間に薦められて買ってみた「島の胡椒、ピ
パーツ」がお気に⼊りです。普通の胡椒と比べると甘い香りがして、胡椒のピリッとした辛みが
ありながらも、炒め物に⼊れると普通の胡椒よりもまろやかな味になります。麺類やなべ料理、
チャーハンにもあうようです。特段、香辛料好きというわけではありませんが、とても使える香
辛料かと思うので、皆さまも是非おためしください︕ 
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堀内 和希 

先⽇お休みをいただきまして、息⼦の⼩学校の⼊学式にいってまいりました。息⼦の⾏く⼩学

校は創⽴ 70 年のマンモス学校で⺟、私、息⼦と親⼦ 3 代でお世話になっております。 

息⼦の通っていた保育園から同じ⼩学校に⾏く⼦がおらず、友達 0 からのスタートです。学校

に慣れるまでは少し時間がかかるとは思いますが、息⼦の成⻑を陰ながら⾒届けたいと思ってい

ます。２年⽣からはマンションの敷地内に専⽤の⼩学校ができそちらにお世話になる予定です。

懐かしい⼩学校に通えるのは私も１年のみですが、これからの⾏事を楽しみつくしたいと思いま

す。息⼦よ︕⾃分に⾃信をもって⾃分らしく楽しく過ごしてね︕ 

  

⼤谷 裕美 

 桜の綺麗な季節ですね。桜がひらひらと舞い散るのを⾒ると、ケツメイシの「さくら」の⾳楽
が頭の中で流れます♪ 

4 月の終わりの週に、主⼈と⼩ 4 の娘と 3 ⼈で通っている親⼦ダンスのイベントがあります。
イベントに向けて 1 年間同じチームのみんなと⾃主練を沢⼭してきました。始めは難しくてつ
いていけるのか︖と思っていましたが、⼈間コツコツと努⼒すればなんとかなるんですね。当時
⾼校⽣の頃、友達同士で出てみたいね︕なんて盛り上がっていた「天才たけしの元気が出るテレ
ビ」（だいぶ昔︕古くてすみません）でやっていた⾼校⽣ダンス甲⼦園♪を YouTube で検索した
ら up してくださっている⽅がいて、モチベーションが上がりました♪頑張ってきます(^^♪ 

  

樋田 美奈⼦ 

何もかも目覚めてく、新しいア・タ・シ。フレッシュな気持ち新年度を迎えた樋⽥です。 

さて、今月ご紹介する本は、こちら、ウォルター・アイザックソン著の「イーロン・マスク」

です。上・下巻ありますが、上巻からご紹介したいと思います。 

イーロン・マスクは、何かとお騒がせな⽅で、社員をすぐクビにするかなりクレイジーな⼈物

という印象が強く、この⽅、どんな幼少期でどんなふうに成⻑をしたのだろうと興味持ちこの本

を手に取りました。 

南アフリカで⽣まれ、暴⼒の脅威に脅かされて育った幼少時代で、⽗親からは虐待を受け、祖

⽗⺟も何かと変わっている⼈物だった様です。彼は、読書やゲームに没頭し、その頃から宇宙に

も関心を持つようになりました。大学進学を機にアメリカへ渡り、弟のキンバルとともに電話帳

とナビゲーションシステムを繋げたサービスを手掛けるようになり、そして、電⼦決済サービス、

宇宙開発、電気⾃動⾞事業など次々とビジネスを広げていき、今に⾄ります。 

彼のやり⽅は無茶苦茶な面もありますが、目標から逆算して今なすべき事を考えるという⽅法

やあえて⼈がやりたがらない道を選ぶ、誰もが無理と思う事を執念で成し遂げてしまうところに

魅⼒を感じます。この本を読み、学ぶべきことは多かったです。 

何かと迷った時は、⾃問⾃答します。やるかやらない︕その時はやると︕ 

次回は、D・カーネギー 「⼈を動かす」こちらをお届けします︕なぜこの本を選んだか︖ 

その理由は次月でお伝えしたいと思います。  

  

伊藤 紀代美 

桜の季節があっという間に過ぎてしまいましたが、今年の桜の開花は、昨年より 10 ⽇も遅れ
たそうですね。3 月の気温が低かったことが関係していたようです。桜は、2 月１⽇以降の平均
気温の合計が 400 度を超えると開花すると⾔われていて、2.3 月の気温が開花のタイミングを
決めるらしいのですが、実は、冬に十分な寒さにさらされることもまた、開花には⽋かせない要
件なのだそうです。そうだとすれば、今後温暖化が進んでいくと、単に開花が早まるだけでなく、
桜が咲かない、なんてことが起きてしまうかもしれません。これから先も春の楽しみがずっと続
くよう、せめて⾝近な環境の変化には敏感でいたいな、と思います。 
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  渡辺 健太郎 

春は出会いの季節。新しく出会った⼈に想いを寄せて、胸キュンすることもあるのではないで
しょうか︖ 

じつはこの胸がキュンとなる「恋の病」にもちゃんと病名があるようです。 
"あの⼈のことを思うと胸が痛くなる..." 
胸の痛みは⽂学的な表現にとどまらず、強い精神的ストレスの後に「たこつぼ心筋症（強い精

神的ストレスの後に胸の痛みや動悸が⽣じる心筋症の⼀種）」が発症し実際に痛みを感じている
ことがあるようです。 

納得したような…、淡い想いが冷めてしまうような… 

  

佐藤 裕太 

ソラーレ社内のミーティングでも話題になりましたが、「⼀番⾝近な家族だから何やっても許
される、甘えているという事でどんな態度でも許される」‥‥というのは、私は「違うかな」と
思っています。灯台下暗し。私⾃⾝は、⼀番⾝近な家族だからこそ常に気を遣い、最大限に尊重
し、優しくあるべきだと考えています。 

最も⾝近な⽅（家族）に優しく出来る⼈こそが、仲間や同僚、取引先やお客様に本当に真心を
込めて接することができるのではないでしょうか。最近、特に意識をしています。 

勉強もそうですが、⼈間⼒ UP も⽇々精進ですね。 

   

 

⼤谷 雄二 

コロナ禍で⼊学した経営大学院の授業を先月で修了しました。 
無事に卒業できれば MBA（経営学修士）を取得します。 
この間、働きながら学ぶことの大変さを実感し、そして、この年齢になっても学べることへ

の喜びを実感しました。 
お客様、社員⼀同、そして家族に感謝しています。これからは学んだことを活かして恩返し

します。 
 
私が⼊学したグロービス経営大学院は「志」を醸成する授業が充実しています。 
なので「何のために⽣き、何のために働くのか︖」という問いについて考える機会を幾度か

与えられました。 
その中で「⽇本を誰もが⽣き⽣きと働く⽣産性の⾼い国にする︕」ことが私の志であると気

づきました。 
⽣涯を懸けて取り組む価値のある「大志」であると⾃負しています。 
お客様企業の職場を「誰もが⽣き⽣きと働ける⽣産性の⾼い職場」にするために邁進するこ

とで実現できると信じていますので、今後ともご指導ご鞭撻のほど、よろしくお願いいたしま
す︕  


